CAMARA MUNICIPAL DE BOMBARRAL

B*mborral

Municipio

CADERNO DE ENCARGOS

AJUSTE DIRETO

“Prestacdao de Servicos de Apoio Técnico e
Manutencao das Plataformas GISMAT EPL, GISMAT
GU, GISMAT Mobile e GISMAT Cidad&o”

Valor Base: €6.600,00
Prazo de execugao: 365 dias

Concurso por Ajuste Direto nos termos da sub alinea i) da alinea e) do n° 1 do art.° 24° do
Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008 de 29 de janeiro,
alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de Agosto, na redagéo vigente
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Parte |
Clausulas Juridicas
Capitulo |

Disposic¢oes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Prestagdo de
Servigos de Apoio Técnico e Manutengdo das Plataformas GISMAT EPL, GISMAT GU,
GISMAT Mobile e GISMAT Cidadao.

Clausula 2.2
Contrato
1- Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 95.° do CCP n&o é exigivel a redugédo do
contrato a escrito.
2- Quando a redugdo do contrato a escrito ndo tenha sido exigida ou tenha sido dispensada
nos termos do nlimero anterior, entende-se que o contrato resulta da conjugagéao do caderno

de encargos com o contetdo da proposta adjudicada.

Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servicos em conformidade com os
respetivos termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessérias

que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

Clausula 4.2
Gestor do Contrato
Para efeitos do disposto no artigo 290.°-A do CCP, para acompanhamento do contrato &

designado como gestor, o Dr. Jodo Mergulhdo, Chefe da DPHAG.

Capitulo Il
Obrigagdes contratuais
Secgéo |
Obrigagdes do prestador de servigos
Subsecgéo | -

. i . /
Disposi¢oes gerais /l\
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Clausula 5.2
Obrigagdes do prestador de servigos
1 - Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorre para o
adjudicatério, a obrigagdo da prestagdo dos servicos de manutengdo e suporte técnico das
plataformas GISMAT, que inclui:
a) Ajustes/alteragdes as aplicagdes;
b) Suporte técnico remoto e presencial sempre que necessario;
c) Disponibilizagéo de atualizagdes langadas no periodo de vigéncia do contrato;
d) Formacéo adicional.
2 - A titulo acessério, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacéo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a

perfeita e completa execucéo das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2
Prazo da prestagdo dos servigos
O prestador de servigos obriga-se a prestar os servicos de manuteng¢do e suporte técnico,

pelo prazo de um ano (365 dias).

Clausula 7.2
Conformidade e Garantia Técnica

O prestador de servigos fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos
elementos ou bens entregues ao Municipio de Bombarral em execugdo do contrato, as
exigéncias legais, obrigagbes do prestador de servigos e prazos aplicaveis aos contratos de
aquisicdo de bens méveis, nos termos do Cédigo dos Contratos Piblicos e demais legislagdes
aplicaveis.

Subsecgéo Il

Dever de sigilo

Clausula 8.2
Objeto do dever de sigilo
1 = O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentagso,
relativa ao Municipio de Bombarral, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagéo
com a execugéo do contrato.
2 - A informagéo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas

a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
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direta e exclusivamente a execugéo do contrato.
3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo prestador de
servigos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial

ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessagéo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegéo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 102
Protecao de dados pessoais

1 - As partes obrigam-se a cumprir, nos seus precisos termos o disposto na legislagéo
nacional e comunitaria relativa a protecdo da privacidade e de dados pessoais,
nomeadamente o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) - (EU) 2016/679 de 27
de Abril.

2 - A entidade adjudicataria obriga-se, ainda, durante a vigéncia do contrato e apés a sua
cessagdo, a respeitar a confidencialidade sobre todos os dados pessoais e quaisquer
elementos ou informagdes que tenham sido confiados pela contraparte ou de que tenham
tido conhecimento, por forga da adjudicagéo do presente procedimento.

3 - Sempre que a relagdo contratual implique a subcontratagédo, deve ser garantido pelo
cocontratante, sucessivamente, que terceiros que envolva na execugdo do contrato,
respeitem as obrigagdes de sigilo e confidencialidade, bem como as relativas a protegéo
juridica de bases de dados e ao tratamento de dados pessoais nos termos
legalmente previstos na legislagdo relativa a protecdo de dados pessoais,
designadamente as constantes do art.° 28.° do Regulamento Geral de Protegdo de
Dados. As obriga¢bes previstas na presente clausula sao aplicaveis no caso de
cessao.

Seccéo Il

Obrigagdes do Municipio de Bombarral

Clausula 11.2 ]

\p

Prego base e contratual

1 - Pela prestagéo de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demaiél
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obrigagbes constantes do presente Caderno de Encargos, 6 Municipio do Bombarral deve
pagar ao prestador de servigos o valor da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor.

2- O prego base do procedimento & de 6.600,00 (seis mil e seiscentos euros), a acrescer do
IVA a taxa legal em vigor. O prego base entende-se como o prego méaximo que a entidade
adjudicante se dispe a pagar pela execugéo de todas as prestagdes que constituem o objeto
do contrato a celebrar.

3 - O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Municipio de Bombarral, bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizagéo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 12.2
Condigoes de pagamento
1 - A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Bombarral, nos termos da clausula anterior,
deve(m) ser paga(s) no prazo maximo de 60 dias apds a recegdo das respetivas faturas, as
quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagéo respetiva.
2 - Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Bombarral, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emiss&o de nova fatura corrigida.

Capituio I

Penalidades contratuais e resolugdo

Clausula 13.2

Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Bombarral
pode exigir do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a
fixar em funcéo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das obrigagdes contratuais, até ao valor de 10% do prego contratual.
b) Em caso de resolugéo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a Camara
Municipal de Bombarral pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até ao valor de 50% do prego
contratual.
2 — Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Bombarral tem em
conta, nomeadamente, a duragdo da infragéo, a sua eventual reiterag&o, o grau de culpa do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

3 — O Municipio de Bombarral pode compensar os pagamentos devidos ao prestador de
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servicos com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

4 - As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de

Bombarral exija uma indemnizagéo pelo dano excedente.

Clausula 14.2
Casos de for¢ga maior
1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunsténcias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela néo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nio lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 - Nao constituem forga maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador
de servigos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigcos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;
e) incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja
causa, propagagdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servigos né&o
devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 - A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
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impedimento resultante da forga maior.

Clausula 15.2
Resolugéo por parte do contraente publico
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Municipio de
Bombarral pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagées que Ihe incumbem.
2 - O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada

ao prestador de servigos.

Clausula 16.2

Resolugéo por parte do prestador de servigos
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o prestador de servigos
pode resolver o contrato quando:
a). Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 meses ou o
montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.
2 — O direito de resolugdo ¢ exercido por via judicial.
3 — Nos casos previstos na alinea a) do n°1, o direito de resolugéo pode ser exercido
mediante declaragéo enviada ao Municipio de Bombarral, que produz efeitos 30 dias apés a
recegéo dessa declaragdo, salvo se este Gltimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo,
acrescidas de juros de mora a que houver lugar.
4 — A resolugéo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repetigao
das prestagbes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porem todas as
obrigagbes deste ao abrigo do contrato [com excegdo daquelas a que se refere o artigo 444.°

do Cédigo dos Contratos Publicos].

Capitulo IV
Resolugdo de litigios

Clausula 17.2
Foro competente
Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo V

Disposi¢oes finais
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Clausula 18.2
Subcontratagdo e cessdo da posigao contratual
A subcontratagdo pelo prestador de servicos e a cesséo da posigéo contratual por qualquer

das partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Comunicagdes e notificagoes
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo
dos Contratos Puablicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2 - Qualquer alteragdo das informagbdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

Clausula 21.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

PARTE Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS
1- O Municipio pretende dar continuidade a utilizagdo das seguintes plataformas:

- GISMAT EPL (Emissédo de Plantas de Localizagdo);

- GISMAT GU (Gestao Urbanistica);

- GISMAT Mobile (Consulta de Processos no Terreno e Criagéo/Report de Eventos)
- GISMAT Cidadéo (App para reporte de ocorréncias para o Cidadao).

2- Pretende-se adquirir os servicos de suporte técnico e manutengdo das plataformas
referidas, que devem incluir os seguintes servigos:
- Ajustes / Alteragbes as aplicagdes; )v
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- Suporte técnico remoto e presencial sempre que necessario;

- Disponibilizagdo de todas as atualizagbes langadas durante o periodo de vigéncia do
contrato;

- Formacéo adicional.

Elaborado por:

Susan Lopes Grosso '-_F}__u UQ@J\
(Assistente Técnica)

o

APROVADO

Pacos do Municipio de Bombarral, 11 de julho de 2022.

O Presidente da Camara Municipal,

J)‘ e

Ricardo Fernandes
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